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Оферта оказания маркетинговых, информационных, рекламных

и сопутствующих услуг

Настоящий договор (далее — «Договор») является публичным договором присоединения, 
определяет порядок предоставления услуг, а также порядок взаимоотношений, взаимные 
права и обязанности между Обществом с ограниченной ответственностью «ОциумСофт», 
УНП  193431863,  в  лице  директора  Поздеева Евгения  Валерьевича,  действующего  на 
основании Устава,  именуемым «Исполнитель»,  и  Клиентом (а  вместе при упоминании 
именуемые «Стороны»), принявшим (акцептовавшим) публичное предложение (оферту) о 
заключении настоящего Договора.
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Термины и определения

В  настоящем  Договоре  и  при  его  исполнении  используются,  могут  использоваться, 
следующие термины и определения:

Акт — Акт оказанных услуг, составляемый каждой из сторон по факту оказания услуги 
единолично.

Акцепт —  ответ лица (Клиента),  которому адресована оферта,  о  её принятии. Акцепт 
должен быть полным и безоговорочным. Совершение Клиентом действий по выполнению 
указанных  в  Договоре  условий,  в  частности  направление  Заявки  в  порядке, 
предусмотренном Договором, признаётся акцептом в соответствии с пунктом 3 статьи 408 
Гражданского кодекса Республики Беларусь.

ГК — Гражданский кодекс Республики Беларусь.

Договор  —  настоящий  договор,  являющийся  Офертой  и  размещённый  на  Сайте, 
собственником и правообладателем которого является Исполнитель.

Заявка  —  документ,  свидетельствующий  о  намерении  Клиента  заключить  Договор  с 
Исполнителем на определённые услуги и на определённый срок.

Информационные  услуги  —  услуги  по  предоставлению  информации,  собранной  и 
проанализированной при помощи программного продукта.

Исходные материалы — тексты, цены, фото, видео, товарные данные, товарные знаки и 
иная  информация,  предоставленная  Клиентом.  Клиент  отвечает  за  достоверность 
предоставленной информации и наличие прав на её использование.

Клиент —  Пользователь или Лицензиат, выразивший, посредством оформления Заявки, 
намерение на приобретение у Исполнителя услуг.

Лицензиат  —  юридическое  лицо,  индивидуальный  предприниматель,  использующие 
Программный продукт.

Маркетинговые услуги — услуги, связанные с исследованием, анализом, планированием 
и  прогнозированием,  оказываемые  в  целях  принятия  мер  по  созданию  необходимых 
экономических условий для производства и обращения товаров (работ, услуг), включая их 
характеристику,  выработку  ценовой  стратегии  и  стратегии  рекламы,  а  также 
предоставляемые через глобальную компьютерную сеть Интернет услуги, оказываемые с 
использованием  информационных технологий  и  систем,  по  изучению текущего  рынка 
сбыта, потребительского выбора, поисковому продвижению на Ресурсах Исполнителя.

Объект  рекламирования  —  продукция,  Товар,  организация,  гражданин, 
производственный  объект,  торговый  объект,  иной  объект  обслуживания,  капитальное 
строение (здание, сооружение), иное имущество, средство индивидуализации участника 
гражданского  оборота,  товара,  доменное  имя  сайта  в  глобальной  компьютерной  сети 
Интернет, иное обозначение (логотип, эмблема, знак, символ и другое), информационный 
ресурс, результат интеллектуальной деятельности, конкурс, лотерея, игра, иное игровое, 
рекламное или иное мероприятие, пари, права, охраняемые законом интересы, обязанности 
организаций или граждан, явление (мероприятие) социального характера.

Оферта — адресованное одному (Клиенту) или нескольким конкретным лицам (Клиентам) 
предложение, которое достаточно определённо и выражает намерение лица (Исполнителя), 
сделавшего предложение,  считать себя  заключившим договор с  адресатом (Клиентом), 
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которым  будет  принято  предложение.  Оферта  содержит  все  существенные  условия 
договора.

Пользователь —  любое физическое и юридическое лицо, использующее Программный 
продукт.

Программный продукт —  программа для ЭВМ (в том числе смартфонов, планшетов) 
«Otium  E-Commerce»,  обозначенная  зарегистрированным  товарным  знаком  «Otium  E-
Commerce» (номер регистрации 74424, дата регистрации: 22.07.2022, дата истечения срока 
регистрации  15.08.2031)  и  включающая  в  себя  программу,  размещённую  в 
соответствующих  платформах-магазинах  (в  т.ч.  Play  Market,  AppStore),  Сайт  и  их 
функционал, предназначенный для управления бизнес-процессами Лицензиатов, связанных 
с использованием простой (неисключительной) лицензии.

Раунд корректировок — один консолидированный список правок к одному варианту в 
пределах исходного задания. Изменение концепции, состава материалов или задания после 
согласования считается новой (дополнительной) услугой.

Рабочий день — день, являющийся рабочим для Исполнителя.

Реклама — информация об Объекте рекламирования, размещаемая (распространяемая) в 
любой форме с помощью любых средств, направленная на привлечение внимания к объекту 
рекламирования, формирование или поддержание интереса к нему и (или) его продвижение 
на рынке.

Рекламный бюджет — денежные средства для оплаты размещения рекламы на рекламной 
платформе  (в  рекламном  кабинете).  Не  входит  в  стоимость  услуг  по  настройке  и  не 
подлежит применению скидки.

Рекламные услуги (размещение и продвижение рекламы) — реклама, размещаемая на 
Ресурсах Исполнителя.

Рекламные услуги (разработка рекламы) — услуги по разработке рекламных материалов 
(баннеров, видеороликов, макетов и т.п.).

Ресурсы  Исполнителя  —  Программный  продукт,  а  также  аккаунты  Исполнителя  в 
социальных  сетях:  Viber,  Telegram,  Instagram,  TikTok,  YouTube  и  иные  аккаунты 
Исполнителя в социальных сетях.

Сайт — https://otium.by

Сопутствующие  услуги  —  услуги  по  заполнению  и  (или)  редактированию  карточек 
товаров, иные услуги, определённые Тарифами Исполнителя.

Счёт — платёжный документ, который оформляется посредством заполнения стандартной 
формы и направляется Исполнителем Клиенту для осуществления оплаты и Акцепта.

Тарифы  Исполнителя  —  фиксированные  или  договорные  тарифы  Исполнителя, 
применяемые к оказываемым по Договору услугам и размещённые на Сайте.

Товар  —  Товар  (работа,  услуга),  информация  о  нём,  размещаемый  в  Программном 
продукте с целью извлечения прибыли.

Уполномоченное лицо — должностное лицо организации, наделённое правом совершать 
определённые действия от имени организации (в т.ч. на основании доверенности), в том 
числе подписывать, визировать и (или) отправлять официальные документы, их копии.

https://otium.by/
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1. Предмет Договора

1.1. Предметом Договора является оказание Исполнителем на возмездной основе Клиенту 
услуг,  перечень  и  содержание  которых  определён  Договором,  на  основании 
подтверждённой Исполнителем Заявки Клиента.

1.2. Перечень оказываемых Исполнителем услуг:

1.2.1. Маркетинговые услуги;

1.2.2. Информационные услуги;

1.2.3. Рекламные услуги (разработка рекламы);

1.2.4. Рекламные услуги (размещение и продвижение рекламы);

1.2.5. Сопутствующие услуги.

1.3. Вид конкретной услуги, оказываемой Исполнителем, определяется в Счёте. Объём и 
описание услуг указывается в Тарифах Исполнителя.

1.4. Способ, характер и порядок оказания услуги определяется Договором, приложениями к 
Договору. Срок оказания услуги определяется в Счёте.

1.5. Порядок предоставления информации и материалов определяется Договором.

1.6. Исключительные права, если иное не предусмотрено Заявкой, на результат оказания 
рекламных услуг (разработка рекламы) остаются за Исполнителем (далее – Результат). 
Клиенту  предоставляется  право  использовать  Результат  любым  образом  и  на  любой 
территории,  за  исключением  перепродажи  третьим  лицам  с  целью  извлечения 
коммерческой выгоды. Стоимость прав на использование Результата входит в стоимость 
оказываемой услуги и отдельному выставлению не подлежит. В случае реализации Клиенту 
исключительных прав на  Результат  стоимость таких прав определяется  по отдельному 
соглашению Сторон и не включается в стоимость услуги по настоящему пункту.

1.7.  Услуги  оказываются  на  Ресурсах  Исполнителя.  Место  оказания  услуги  –  место 
нахождения Исполнителя.

1.8.  Предварительная стоимость услуг формируется в  Счёте.  Окончательная стоимость 
услуг формируется в акте оказанных услуг.

1.9. Местом заключения договора является место нахождения Исполнителя.

1.10. Акцептом Договора признаётся направление Клиентом Заявки по форме Приложения 
№ 1, содержащей выбор конкретной услуги (услуг), что в соответствии с пунктом 3 статьи 
408 Гражданского кодекса Республики Беларусь является совершением конклюдентных 
действий, выражающих волю Клиента на заключение Договора на условиях, определённых 
Договором  и  такой  Заявкой.  Договор  считается  заключённым  с  момента  получения 
Исполнителем Заявки.

1.11. Срок действия настоящего договора определяется периодом оказания услуги.

1.12. Один раунд корректировок — один консолидированный перечень изменений к ранее 
предоставленному варианту в пределах согласованного задания. Изменение концепции, 
состава материалов или задания после согласования считается новой (дополнительной) 
услугой.

1.13. Рекламный бюджет не входит в стоимость услуг по настройке и запуску рекламы и 
оплачивается  Клиентом  отдельно  в  согласованном  размере.  Скидка,  предусмотренная 
настоящим Договором, на рекламный бюджет не распространяется.
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1.14. Если оказание услуги требует выезда к Клиенту, стоимость и порядок возмещения 
транспортных и иных согласованных расходов определяются до выезда и оплачиваются 
дополнительно.

1.15. По отдельной Заявке Исполнитель вправе оказывать информационно-аналитические 
услуги и формировать индивидуальные отчёты на основании предоставленных Клиентом и 
(или) законно доступных Исполнителю данных. Состав показателей, период, формат, срок 
и стоимость согласуются Сторонами до начала оказания услуги. Выводы и рекомендации 
носят информационно-аналитический характер и не являются гарантией экономического 
результата.

2. Порядок заключения Договора

2.1.  Договор в соответствии со ст.  396 ГК, ст.  398 ГК является публичным договором 
присоединения, по которому Исполнитель принимает на себя обязанности по оказанию 
услуг и осуществляет их в отношении каждого Клиента.

2.2. Условия Договора устанавливаются одинаковыми для всех Клиентов.

2.3.  Размещение  текста  Договора  на  Сайте  в  сети  Интернет  является  публичным 
предложением  (офертой)  Исполнителя  заключить  настоящий  Договор,  адресованным 
неопределённому кругу лиц в соответствии со ст. 407 ГК.

2.4.  Заключение  Договора  происходит  посредством  присоединения  Клиента  к 
предложенному договору в целом без каких-либо условий, изъятий и оговорок.

2.5.  Фактом  принятия  (осуществления  акцепта)  Клиентом  условий  Договора  является 
направление  Клиентом Исполнителю Заявки  в  порядке,  предусмотренном пунктом 2.7 
Договора.

2.6. Письменная форма Договора считается соблюдённой при условии соблюдения порядка 
акцепта согласно п. 2.5 Договора в соответствии со ст. 404 ГК, ст. 408 ГК.

2.7. Стороны согласовали следующий механизм заключения Договора:

1)  по факту ознакомления с  условиями Договора Клиент направляет Исполнителю 
Заявку в соответствии с Приложением № 1;

2) Исполнитель, по факту подтверждения возможности исполнить Заявку, направляет 
Клиенту Счёт для присоединения к Договору;

3) Клиент оплачивает Счёт в порядке и в сроки, установленные Счётом, в том числе с 
учётом отсрочки платежа при её предоставлении. Оплата является исполнением денежного 
обязательства Клиента и не влияет на момент заключения Договора.

3. Права и обязанности Сторон

3.1. Обязанности Исполнителя:

3.1.1. оказать Клиенту Услуги в объёме, в сроки и (или) в течение периода, указанных в 
Счёте, выставляемом Исполнителем и акцептованным Клиентом, при условии оплаты и при 
соблюдении Клиентом всех требований Договора;

3.1.2. обеспечить своевременную публикацию рекламных материалов Клиента;

3.1.3. при необходимости обеспечивать консультационную и информационную поддержку 
Клиента в рабочее время (в период с 9:00 до 13:00 и с 13:30 до 17:30 в рабочие дни);
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3.1.4. прекратить размещение (распространение) рекламы Клиента в случае получения в 
свой адрес предписания (решения) от государственного органа в отношении рекламных 
материалов Клиента, либо получения достоверного подтверждения нарушения авторских и 
иных прав третьих лиц.

3.2. Обязанности Клиента:

3.2.1. своевременно осуществлять оплату услуг по Договору;

3.2.2. не позднее 2 рабочих дней до момента оказания услуг обеспечить предоставление 
маркетинговых и информационных материалов;

3.2.3.  при  предоставлении  информации  и  материалов  не  нарушать  положения  Закона 
Республики Беларусь № 225-З от 10 мая 2007 года «О рекламе». В ином случае Исполнитель 
не несёт перед Клиентом ответственность, возникшую в связи с такими нарушениями;

3.2.4.  в  случае  предоставления  материалов,  которые  могут  быть  признаны  объектами 
авторского  права,  предоставить  разрешения,  подтверждения  либо  иные  документы, 
подтверждающие  право  на  использование  указанных  материалов;  в  ином  случае 
Исполнитель  не  несёт  перед  Клиентом ответственность,  возникшую в  связи  с  такими 
нарушениями;

3.2.5. Клиент гарантирует, что обладает всеми необходимыми правами на предоставленные 
Исполнителю Исходные материалы, включая товарные знаки, логотипы и иные средства 
индивидуализации, и обязуется возместить Исполнителю убытки, понесённые в связи с 
предъявлением  к  Исполнителю  требований  третьих  лиц  (включая  правообладателей), 
связанных с нарушением прав на такие материалы при их использовании Исполнителем в 
рамках оказания услуг по настоящему Договору.

3.3. Права Исполнителя:

3.3.1.  приостановить  либо  прекратить  оказание  Услуг  по  Договору,  либо  расторгнуть 
Договор в одностороннем внесудебном порядке в случае невыполнения Клиентом своих 
обязанностей согласно Договору;

3.3.2. отказать Клиенту в размещении предоставленных им маркетинговых материалов на 
Ресурсах Исполнителя в случае, если Исполнитель сочтёт содержание данных материалов 
оскорбительным,  нарушающим действующее  законодательство  Республики  Беларусь  и 
(или) права и законные интересы третьих лиц, а также в случае противоречия условиям 
Договора;

3.3.3. самостоятельно определять состав специалистов, оказывающих услуги по договору;

3.3.4. удержать из суммы предварительной оплаты сумму неустойки, подлежащей оплате в 
адрес Исполнителя;

3.3.5.  получать  от  Клиента  любую  информацию,  необходимую  для  исполнения  своих 
обязательств по договору.

3.4. Права Клиента:

3.4.1.  при  возникновении  замечаний  по  оказываемым  услугам  просить  Исполнителя 
устранить эти замечания по письменной заявке Клиента, в которой описывается характер 
замечаний. Срок устранения замечаний устанавливается Сторонами письменно;

3.4.2. требовать уплаты неустойки в случае нарушения Исполнителем своих обязательств;

3.4.3. запрашивать и получать от Исполнителя сведения о ходе оказания услуг;
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3.4.4. отказаться от договора при условии оплаты Исполнителю фактически понесённых им 
расходов и предварительно направленного уведомления за 2 рабочих дня до даты отказа.

4. Порядок оплаты

4.1. Порядок формирования стоимости услуги:

4.1.1. Стоимость услуг Исполнителя формируется на основе Тарифов Исполнителя или на 
основе договорной цены без НДС, в зависимости от вида услуги и периода их оказания 
(далее – Предварительная стоимость).

4.1.2. Тарифы Исполнителя являются приложением к Договору и размещаются на Сайте, 
являются актуальными в течение календарного месяца, в котором они были размещены, 
если иное не указано в Тарифах Исполнителя.

4.1.3. Предварительная стоимость услуги указывается в Счёте, направляемом Клиенту для 
Акцепта договора.

4.1.4.  В  случае,  если  по  итогу  оказания  услуги  стоимость  расходов  Исполнителя 
увеличится,  Клиент обязуется  доплатить Исполнителю разницу в  стоимости в  размере 
документально подтверждённых Исполнителем расходов.

4.1.5. Стоимость услуг, указанная в Счёте (Тарифах Исполнителя), является окончательной 
для Клиента. В период применения Исполнителем упрощённой системы налогообложения 
налог при упрощённой системе заменяет налог на добавленную стоимость по операциям, 
составляющим предмет настоящего Договора, в соответствии со статьёй 326 Налогового 
кодекса Республики Беларусь.

4.1.6.  В  случае,  если  в  соответствии  с  законодательством  Республики  Беларусь 
Исполнитель признаётся плательщиком налога на добавленную стоимость по операциям, 
составляющим  предмет  настоящего  Договора,  стоимость  услуг,  подлежащая  уплате 
Клиентом, увеличивается на сумму налога на добавленную стоимость, исчисленную по 
ставке 20 (двадцать) процентов, дополнительно к стоимости, указанной в Счёте (Тарифах 
Исполнителя).

4.2. Порядок оплаты стоимости услуги:

4.2.1.  Предварительная  стоимость  услуг  оплачивается  в  порядке  100  (сто)  процентной 
предоплаты в течение 3 рабочих дней с даты получения Клиентом Счёта, если иное не 
указано в Счёте.

4.2.2.  Если  по  итогу  оказания  услуги  стоимость  услуги  в  Акте  Исполнителя  будет 
отличаться  в  большую  сторону,  разница  между  Предварительной  стоимостью  и 
стоимостью в Акте подлежит оплате в течение 5 рабочих дней с момента направления Акта 
для сведения Клиенту.

4.3. Период оказания услуги:

4.3.1. Периодом оказания услуги является период со дня начала оказания услуги по день 
завершения её оказания (далее – Отчётный период).

4.4. Акт сверки взаимных расчётов:

4.4.1. Стороны при необходимости имеют право направлять друг другу по юридическому 
адресу акт сверки взаимных расчётов. При получении указанного акта Стороны обязуются 
подписать его в течение 10 рабочих дней и направить другой Стороне; в случае наличия 
расхождений между актами сверки Сторона, которая считает акт некорректным, направляет 
другой  Стороне  корректную,  по  её  мнению,  версию  акта  с  печатью  и  подписью 
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уполномоченного  лица.  При  неполучении  ответа  в  установленный  срок  акт  считается 
подписанным без возражений.

5. Порядок сдачи-приёмки оказанных услуг

5.1. Сдача-приёмка оказанных Исполнителем услуг осуществляется в течение 5 рабочих 
дней с момента окончания Отчётного периода.

5.2. По итогу оказания услуг каждая из Сторон оформляет единоличный акт оказанных 
услуг.

5.3. Исполнитель по факту составления Акта в течение 5 рабочих дней направляет для 
сведения Акт по электронному адресу Клиента, указанному в Заявке.

5.4. В случае оказания маркетинговых услуг дополнительно с Актом Клиенту направляется 
отчёт в электронном виде по форме Исполнителя.

5.5.  В  случае  оказания  информационных  услуг  дополнительно  с  Актом  Клиенту 
информация направляется в электронном виде по форме Исполнителя.

5.6. В случае наличия мотивированных возражений к качеству оказанных услуг указанные 
возражения должны быть заявлены в течение 5 рабочих дней с момента получения Акта от 
Исполнителя; в ином случае услуги считаются принятыми без возражений и претензий по 
качеству.

6. Обеспечение конфиденциальности

6.1.  Настоящим Стороны договорились,  что  конфиденциальной  информацией  является 
информация,  которой  Стороны  обменивались  в  процессе  заключения,  исполнения  и 
прекращения договорных отношений.

6.2.  Получающая Сторона  обязуется  не  раскрывать без  предварительного письменного 
согласия информацию, полученную от Раскрывающей Стороны, в течение срока действия 
настоящего Договора и в течение 3 (трёх)  лет после прекращения обязательств между 
Сторонами. В случае раскрытия конфиденциальной информации третьему лицу с таким 
согласием  Получающая  Сторона  гарантирует,  что  третье  лицо  обеспечит  сохранность 
конфиденциальности  такой  информации  на  условиях,  аналогичных  изложенным  в 
настоящем разделе.

6.3.  Получающая  Сторона  принимает  меры  для  обеспечения  сохранности 
конфиденциальной информации,  а  именно:  обязана обеспечить её  конфиденциальность 
посредством  создания  такого  режима  использования,  который  будет  исключать 
возможность её передачи третьим лицам; не раскрывать, не копировать конфиденциальную 
информацию, не предоставлять доступ к ней как в целом, так и в части, любым третьим 
лицам,  а  также  препятствовать  возможной  несанкционированной  передаче;  при 
обнаружении  фактов  разглашения  конфиденциальной  информации  третьим  лицам 
незамедлительно  проинформировать  Раскрывающую  Сторону  о  данных  фактах  и 
предпринятых мерах по уменьшению ущерба.

6.4.  Если  Получающая  Сторона  будет  обязана  в  соответствии  с  действующим 
законодательством разгласить конфиденциальную информацию, она обязуется сделать это 
исключительно  в  пределах,  установленных  законодательством,  и  незамедлительно 
письменно уведомить об этом Раскрывающую Сторону. Сторона, не исполнившая свои 
обязательства,  обязана  возместить  Раскрывающей  Стороне  убытки,  причинённые 
разглашением  или  неправомерным  использованием  конфиденциальной  информации,  в 
соответствии с законодательством Республики Беларусь.
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6.5.  Стороны  вправе  без  каких-либо  ограничений  передавать  конфиденциальную 
информацию,  относящуюся  к  заключению  и  исполнению  договорных  обязательств, 
организациям,  оказывающим им услуги по управлению, комплексному бухгалтерскому 
обслуживанию,  юридические  услуги  в  соответствии  с  заключёнными  гражданско-
правовыми договорами.

7. Форс-мажор

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств  по  настоящему  договору,  если  это  неисполнение  явилось  следствием 
обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего договора в 
результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть 
или предотвратить.

7.2.  При  наступлении  обстоятельств,  указанных  в  п.  7.1,  каждая  Сторона  должна  без 
промедления известить о них в письменном виде другую Сторону.  Извещение должно 
содержать  данные  о  характере  обстоятельств,  а  также  официальные  документы, 
удостоверяющие  наличие  этих  обстоятельств  и,  по  возможности,  дающие  оценку  их 
влияния на возможность исполнения Стороной своих обязательств по данному договору.

7.3. Если Сторона не направит или несвоевременно направит извещение, предусмотренное 
п. 7.2, она обязана возместить второй Стороне понесённые ею убытки.

7.4.  В  случаях  наступления  обстоятельств,  предусмотренных  п.  7.1,  срок  выполнения 
обязательств  по  настоящему  договору  отодвигается  соразмерно  времени,  в  течение 
которого действуют эти обстоятельства и их последствия.

7.5.  Если  наступившие  обстоятельства,  перечисленные  в  п.  7.1,  и  их  последствия 
продолжают  действовать  более  двух  месяцев,  Стороны  проводят  дополнительные 
переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов исполнения настоящего 
договора.

8. Ответственность

8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны 
несут имущественную ответственность в соответствии с действующим законодательством 
Республики Беларусь.

8.2. Клиент несёт ответственность за соответствие передаваемых Исполнителю рекламных 
материалов  и  информации  требованиям  действующего  законодательства  Республики 
Беларусь.

8.3. Исполнитель не несёт ответственности за качество рекламируемых товаров (работ, 
услуг) Клиента.

8.4. Исполнитель не несёт ответственности за какие-либо убытки или ущерб, которые могут 
возникнуть  у  Клиента  в  результате  использования  последним  информации, 
предоставленной Исполнителем Клиенту по договору.

8.5.  За  нарушение  сроков  оплаты  оказанных  услуг  Клиент  уплачивает  Исполнителю 
неустойку (пеню) в размере 0,3 (три десятых) процента от суммы просроченного платежа 
(неисполненного обязательства) за каждый день просрочки исполнения обязательства по 
оплате.
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8.6. За неисполнение и (или) ненадлежащее исполнение услуг по договору Исполнитель 
уплачивает  Клиенту  штраф  в  размере  0,3  (три  десятых)  процента  от  стоимости  не 
оказанных в срок услуг за каждый день просрочки.

8.7. Уплата штрафных санкций не освобождает Стороны от исполнения своих обязательств 
по договору в натуре.

8.8. Исполнитель не несёт ответственности за какие-либо убытки или ущерб, которые могут 
возникнуть у Клиента в результате использования последним информации, содержащейся в 
отчёте Исполнителя, по договору.

8.9. Уплата неустойки осуществляется только по требованию другой Стороны и является 
правом, а не обязанностью.

8.10. До обращения в суд предъявление претензии является обязательным условием. Срок 
ответа на претензию – 30 (тридцать) календарных дней с момента её получения Стороной. 
Претензия является полученной при условии её направления по последнему известному 
Стороне адресу и неполучения её Стороной по окончании установленного почтой срока 
хранения. Место рассмотрения споров – Экономический суд города Минска.

9. Заключительные положения и изменение договора

9.1. Договор может быть расторгнут досрочно по инициативе Клиента, при этом между 
Сторонами  производится  взаиморасчёт  за  фактически  выполненные  Услуги, 
предусмотренные настоящим договором.

9.2. В случае, если какое-либо из условий настоящего Договора потеряет юридическую 
силу, будет признано незаконным или будет исключено из настоящего Договора, это не 
влечёт недействительность остальных условий настоящего Договора.

9.3.  Во  всём  остальном,  что  не  предусмотрено  настоящим  Договором,  Стороны 
руководствуются действующим законодательством Республики Беларусь.

9.4. Договор может быть изменён в одностороннем порядке по инициативе Исполнителя. 
Изменения  вступают  в  силу  с  момента,  указанного  в  новой  редакции  Договора, 
опубликованного на Сайте. В отношении услуг, которые находятся в процессе оказания, 
применяются прежние условия Договора.

9.5.  Тарифы  Исполнителя  могут  изменяться  в  любой  момент  с  учётом  оговорок, 
установленных Договором.

9.6. Публикация новых изменений на Сайте, по соглашению Сторон, является надлежащей 
формой уведомления Стороны.

9.7. Договор утверждён приказом директора Общества с ограниченной ответственностью 
«ОциумСофт»  №9 от  02.09.2026,  размещён  на  Сайте  и  включает  в  себя  термины  и 
определения и 4 (четыре) Приложения, а также Тарифы Исполнителя, размещённые на 
Сайте отдельно:

— Приложение № 1: Форма Заявки

— Приложение № 2: Форма Счёта

— Приложение № 3: Форма единоличного акта оказанных услуг Исполнителя

— Приложение № 4: Прайс-лист дополнительных услуг
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10. Антикоррупционная оговорка

10.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их работники 
и представители не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-
либо денежных средств или передачу иных ценностей прямо или косвенно любым лицам 
для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получения неправомерных 
преимуществ или иных неправомерных целей.

10.2. Стороны, их работники и представители не совершают действий, квалифицируемых 
применимым законодательством Республики Беларусь  как  дача  или  получение  взятки, 
коммерческий  подкуп,  а  также  иных  действий,  нарушающих  требования  Закона 
Республики Беларусь от 15 июля 2015 г. № 305-З «О борьбе с коррупцией».

10.3. При возникновении у Стороны подозрений, что произошло или может произойти 
нарушение  положений  настоящего  раздела,  эта  Сторона  обязана  уведомить  другую 
Сторону  в  письменной  форме,  сославшись  на  факты  или  предоставив  материалы, 
подтверждающие такие подозрения.

10.4. Сторона, получившая уведомление, обязана рассмотреть его и сообщить о результатах 
в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты получения.

10.5.  В случае подтверждения факта нарушения либо непредоставления ответа в  срок, 
установленный  пунктом  10.4,  другая  Сторона  вправе  в  одностороннем  внесудебном 
порядке отказаться от исполнения настоящего Договора, уведомив об этом не менее чем за 
5 (пять) рабочих дней до предполагаемой даты расторжения.

11. Персональные данные

11.1.  Стороны  обрабатывают  персональные  данные  представителей,  работников  и 
уполномоченных лиц друг друга (фамилия, имя, отчество, должность, контактный телефон, 
адрес электронной почты), указанные в Заявке, Счёте и иных документах, передаваемых 
Сторонами  друг  другу  в  процессе  заключения  и  исполнения  настоящего  Договора, 
исключительно в целях заключения, исполнения, изменения и прекращения настоящего 
Договора, направления уведомлений и осуществления консультационной поддержки.

11.2.  Каждая  Сторона  гарантирует,  что  обладает  всеми  необходимыми  правовыми 
основаниями для передачи другой Стороне персональных данных, указанных в пункте 11.1, 
и самостоятельно несёт ответственность за соблюдение требований Закона Республики 
Беларусь от 7 мая 2021 г. № 99-З «О защите персональных данных» в отношении таких 
данных.

11.3.  Порядок обработки персональных данных пользователей Программного продукта 
определяется  отдельной  Политикой  обработки  персональных  данных  Исполнителя, 
размещённой на Сайте.

12. Реквизиты Исполнителя

Общество с ограниченной ответственностью «ОциумСофт»

УНП 193431863, ОКПО 504212735000

Юридический и почтовый адрес: Республика Беларусь, 220034, г. Минск, ул. Чапаева 3, каб. 239

Текущий банковский (расчётный) счёт: BY72PJCB30120630131000000933 в ОАО «Приорбанк» ЦБУ 113, код (SWIFT) 
PJCBBY2X

E-mail: marketing@otiumsoft.com   Тел.: +375 (44)763-69-34
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Приложение № 1. Форма Заявки

к Договору (Оферте оказания маркетинговых, информационных, рекламных и  
сопутствующих услуг)

Форма  Заявки  размещается  на  Сайте  и  заполняется  Клиентом  при  обращении  к 
Исполнителю.  Заявка  содержит:  наименование  и  реквизиты  Клиента,  перечень 
запрашиваемых  услуг  со  ссылкой  на  Тарифы  Исполнителя,  контактные  данные 
Уполномоченного лица Клиента.
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Приложение № 2. Форма Счёта

к Договору (Оферте оказания маркетинговых, информационных, рекламных и  
сопутствующих услуг)

Счёт формируется Исполнителем на основании Заявки Клиента и направляется Клиенту 
для оплаты. Счёт содержит: реквизиты Исполнителя и Клиента, перечень услуг с указанием 
Предварительной  стоимости,  порядок  и  срок  оплаты,  назначение  платежа  для  целей 
Акцепта Договора.

Счет может содержать иные условия, согласованные Сторонами для целей исполнения 
Договора.
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Приложение № 3. Форма единоличного акта оказанных услуг

к Договору (Оферте оказания маркетинговых, информационных, рекламных и  
сопутствующих услуг)
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Приложение № 4. Прайс-лист дополнительных услуг

к Договору (Оферте оказания маркетинговых, информационных, рекламных и  
сопутствующих услуг)

Настоящее Приложение определяет перечень и базовую стоимость дополнительных услуг, 
действующих на дату его размещения на Сайте. Тарифы Исполнителя могут изменяться в 
порядке, предусмотренном пунктом 9.5 Договора. Цены не включают НДС в соответствии с 
пунктом 4.1.6 Договора.

Рекламные услуги (разработка рекламы с публикацией)

Услуга Что входит Единица Цена, BYN Скидка*

Баннер + Stories + публикация 
(простой дизайн)

1 визуал; до 10 товаров; адаптация; публикация в 
Viber, Telegram, Instagram; 1 раунд корректировок

1 визуал 30 Да

Баннер + Stories + публикация 
(усложнённый дизайн)

1 визуал; более 10 товаров или 
подборка/новинки/категория/акция; адаптация; 
публикация; 1 раунд корректировок.

1 визуал 45 Да

Пакет 3 визуала
3 визуала с адаптацией под Stories; по 1 публикации 
каждого визуала в Viber, Telegram, Instagram; 1 раунд 
корректировок по пакету.

пакет 80 Да

Пакет 5 визуалов
5 визуалов с адаптацией под Stories; по 1 публикации 
каждого визуала; 1 раунд корректировок по пакету.

пакет 120 Да

Пост-карусель Instagram
Дизайн, продающий текст, до 5 слайдов, публикация; 1 
раунд корректировок.

1 карусель 75 Да

Reels — простой монтаж
Монтаж из готовых фото/видео Клиента, 
текст/графические элементы/музыка, публикация; 1 
раунд корректировок.

1 ролик 60 Да

Reels — сложный монтаж/съёмка
Идея, сценарий, подготовка фото/видео, монтаж, 
оформление, публикация; 1 раунд корректировок.

1 ролик 200 Да

Stories — до 3 слайдов
Текст, дизайн, оформление, публикация; 1 раунд 
корректировок

1 комплект 60 Да

Stories — до 5 слайдов
Текст, дизайн, оформление, публикация; 1 раунд 
корректировок

1 комплект 85 Да

Reels + запуск рекламной кампании 
(пакет)

Идея, сценарий, материалы, монтаж, оформление + 
настройка и запуск кампании

1 пакет 250 Да

SEO-страница поставщика
Создание одной SEO-страницы поставщика + 
постоянное размещение на сайте otium.by

1 страница 350 Да

 

Рекламные услуги (размещение и продвижение рекламы)

Услуга Что входит Единица Цена, BYN Скидка*

Настройка и запуск рекламной 
кампании Instagram

Настройка и запуск готовых материалов на аккаунте 
Otium.by; рекламный бюджет — отдельно

1 кампания 90 Да

Публикация Stories Размещение готового материала Клиента на 24 часа
1 

публикация
15 Да

Публикация Viber
Размещение готового материала Клиента в канале 
Viber

1 
публикация

10 Да

Публикация Telegram Размещение готового материала Клиента в Telegram
1 

публикация
10 Да

Публикация Instagram Размещение готового материала Клиента в Instagram
1 

публикация
25 Да

Публикация баннера на главной 
странице сайта otium.by, 7 (семь) 

Размещение готового материала Клиента на главной 
странице сайте otium.by, 7 (семь) календарных дней

1 
публикация

40 Да
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календарных дней

Публикация баннера на главной 
странице сайта otium.by, 14 
(четырнадцать) календарных дней

Размещение готового материала Клиента на главной 
странице сайте otium.by, 14 (четырнадцать) 
календарных дней

1 
публикация

70 Да

Публикация баннера на главной 
странице сайта otium.by, 30 
(тридцать) календарных дней

Размещение готового материала Клиента на главной 
странице сайте otium.by, 30 (тридцать) календарных 
дней

1 
публикация

120 Да

Публикация главного баннера на 
главной странице сайта otium.by, 30 
(тридцать) календарных дней

Размещение готового материала Клиента на главной 
странице сайте otium.by,  30 (тридцать) календарных 
дней

1 
публикация

170 Да

 

Сопутствующие услуги

Услуга Что входит Единица Цена, BYN Скидка*

Обновление остатков и цен
Внесение предоставленных Клиентом цен и остатков в 
личный кабинет

1 обращение 10 Нет

Обновление акций
Внесение предоставленной Клиентом информации об 
акциях

1 обращение 10 Нет

Ввод новинок
Создание/добавление новых товарных позиций по 
исходным данным Клиента

1 обращение 20 Нет

 

Информационные услуги

Услуга Что входит Единица Цена, BYN Скидка*

Индивидуальный аналитический 
отчёт

Подготовка персонального отчёта по согласованному 
заданию на основании доступных данных

1 отчёт
По 

согласованию
Нет

 

* Скидка предоставляется в соответствии с действующими условиями Исполнителя и не 
распространяется на рекламный бюджет.
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